ESTADO DO ESPIRITO SANTO

TERMO DE REFERENCIA

Processo Administrativo n°. 15611/2023

1. DA UNIDADE REQUISITANTE

Prefeitura Municipal de Santa Maria de Jetiba

1.1. Prefeitura Municipal de Santa Maria de Jetibd, por meio da Secretaria de Administra¢do e Educag@o.

2. DO(S) OBJETO(S)

2.1. Aquisigéo de provimento de Internet, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢bes e exigéncias

estabelecidas neste instrumento.

ftem

Especificagcdo

Und Quant

SERVICO MENSAL DE PROVIMENTO DE INTERNET SOB DEMANDA
contratacao minima de 100 mbps full duplex por mes, podendo chegar a 500 mbps
full duplex por mes, que devera compreender no minimo a disponibilidade mensal
de 99,9%, perda de pacotes media mensal = 0,01%, 24 horas por dia, 07 dias por
semana; com fornecimento de todos os equipamentos e materiais necessarios para
o funcionamento da internet, incluindo roteador; disponibilizar 01 ip fixo (real) para|
cada unidade de atendimento solicitado para atender as necessidades da
municipalidade, sendo que o servico devera ser entregue nas localidades onde
houver unidade de atendimento, espalhados por todo o territorio do municipio;
caracteristicas minimas do roteador: interface: com no minimo 3 portas lan 10
/100/1000mbps, 1 porta wan 10/100/1000mbps, com no minimo 4 antenas externas;
padroes wireless: ieee 802.11a/n/ac Sghz, ieee 802.11b/g/n 2.4ghz; frequencia:
2.4ghz e Sghz; taxa ode sinal: minimo de 300mbps em 2.4ghz, 867mbps em 5ghz;
funcoes wireless: ativar / desativar radio wireless , wds bridge, wmm, estatisticas
wireless; seguranca: 64 /128-bit wep, wpa/wpa2, wpa-psk/wpa2-psk; tipo de wan:
ip dinamico /ip estatico/pppoe /pptp/12tp(multi-ewan); dhcp: lista cliente dhcp,
endereco de reserva; redirecionamento de portas: virtual server, dmz; vpn pass-
through: pptp, 12tp, ipsec; controle de acesso: controle dos pais,controle de

gerenciamento local, lista de hosts, programacao de acesso,  gerenciamento de

regras; protocolos: suporte ipv4 e ipv6

Mbps 6.000,00
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SERVICO MENSAL DE PROVIMENTO DE INTERNET SOB DEMANDA
contratacao minima de 100 mbps full duplex por mes, podendo chegar a 500 mbps
full duplex por mes, que devera compreender no minimo a disponibilidade mensal
de 99,9%, perda de pacotes media mensal = 0,01%, 24 horas por dia, 07 dias por
semana; com fornecimento de todos os equipamentos e materiais necessarios para
o funcionamento da internet, incluindo roteador; disponibilizar 01 ip fixo (real) para
cada unidade de atendimento solicitado para atender as necessidades da
municipalidade, sendo que o servico devera ser entregue nas localidades onde
houver unidade de atendimento, espalhados por todo o territorio do municipio;
caracteristicas minimas do roteador: interface: com no minimo 3 portas lan 10
/100/1000mbps, 1 porta wan 10/100/1000mbps, com no minimo 4 antenas externas;
padroes wireless: ieee 802.11a/n/ac Sghz, ieee 802.11b/g/n 2.4ghz; frequencia:
2.4ghz e 5ghz; taxa de sinal: minimo de 300mbps em 2.4ghz, 867mbps em Sghz;
funcoes wireless: ativar / desativar radio wireless , wds bridge, wmm, estatisticas
wireless; seguranca: 64 /128-bit wep, wpa/wpa2, wpa-psk/wpa2-psk; tipo de wan:
ip dinamico /ip estatico/pppoe /pptp/12tp(multi-ewan); dhcp: lista cliente dhcp,
endereco de reserva; redirecionamento de portas: virtual server, dmz; vpn pass-
through: pptp, 12tp, ipsec; controle de acesso: controle dos pais,controle de
gerenciamento local, lista de hosts, programacao de acesso, gerenciamento de
regras; protocolos: suporte ipv4 e ipv6

Mbps 6.000,00

2.2. Os bens objeto desta contratacio s@o caracterizados como comuns, conforme justificativa constante do
Estudo Técnico Preliminar.

2.3. O objeto desta contratagio ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Decreto n°® 359, de
2023.

2.4 O prazo de vigéncia da contratagdo € de 12 (doze) meses, contados a partir do(a) publicacdo do
contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

z

2.5. O fornecimento do servico é enquadrado como continuado tendo em vista que visa atender a
necessidade publica de forma permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro, assegurando o
funcionamento das atividades finalisticas do provimento de internet, de modo que sua interrupg¢do podera
comprometer a prestacdo de um servigo piblico ou o cumprimento de sua missdo institucional, sendo a
vigéncia plurianual mais vantajosa.

2.6. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da
contratacao.

3. DA JUSTIFICATIVA E DO OBJETIVO DA CONTRATACAO

3.1 A Fundamentagdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em Topico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3.2. Atualmente estar conectado na web é imprescindivel para qualquer 6rgéo publico.
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3.3. A presente solicitacdo se faz necessdria para contratacdo de empresa para realizacdo de fornecimento
de servicos de internet banda larga, pois tem a finalidade de atender as diversas atividades da Secretaria de
Administrag@o e Educacio, cujo objetivo € a manutencao de servicos essenciais, as atividades de programas
com a necessidade de funcionamento de internet, em todas as funcionalidades dos diversos setores.

3.4. A demanda por acesso a internet tem aumentado consideravelmente na medida em que mais servigos
e funcionalidades sdo oferecidos na WEB. Por outro lado, muito mais sistemas estdo sendo desenvolvidos
ou para rodar a partir de browsers que requerem o acesso a internet ou pelo menos que fazem algum tipo
de consulta na internet.

3.5. Visando melhor atendimento e ampliacdo do alcance das redes de internet das Secretarias, faz-se
necessdrio a contratacio de link de internet, para garantia do atendimento das atividades administrativas e
académicas, bem como melhor qualidade e velocidade nas conexdes utilizadas, ndo dependendo apenas de
um link para atendimento de servidores e alunos..

3.6. No sentido de garantir o pleno funcionamento das atividades desta municipalidade, a contratacdo de
servigos de acesso a Internet visa possibilitar a comunica¢do da sede do Municipio com os 6rgdos de

N

controle externo e interno, garantindo o acesso as ferramentas necessdrias a realizagdo dos trabalhos
desenvolvidos pelo Poder Publico Municipal.

3.7. Dessa forma, a contratacdo de uma empresa para fornecimento de internet é ndo apenas justificavel,
mas também altamente vantajosa para a prefeitura, garantindo uma infraestrutura de rede confidvel, suporte
técnico especializado e eficiéncia operacional.

4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

4.1. O uso da internet nas reparticdes publicas proporciona uma série de beneficios significativos,
contribuindo para a eficiéncia, transparéncia e qualidade dos servicos prestados pelo governo.

4.2. Primeiramente, a internet oferece acesso rapido e facil a uma ampla gama de informagdes relevantes
para o desempenho das atividades dos funciondrios puiblicos. Isso inclui recursos educacionais, documentos
de referéncia, dados estatisticos e regulamentacdes governamentais. Essas informagdes sdo essenciais para
a tomada de decisdes informadas e a execucdo eficaz de politicas ptblicas.

4.3. Além disso, a internet facilita a comunicag@o e a colaborag@o entre os diferentes 6rgéos e departamentos
governamentais. Emails, mensagens instantaneas e plataformas de colaborag@o online permitem a troca
rapida de informacdes e ideias, o que agiliza processos internos e promove uma gestdo mais integrada e
eficiente.

z

4.4. Outro beneficio importante ¢ a possibilidade de disponibilizar servicos ptiblicos online para os
cidadios. Isso permite que os residentes realizem consultas, solicitagdes e até mesmo pagamentos sem a
necessidade de deslocamento até os 6rgdos municipais, trazendo mais conveniéncia e agilidade no
atendimento as demandas da populacio.

4.6. Além disso, a internet também desempenha um papel crucial na promogfo da transparéncia e da
prestagdo de contas governamentais. Através de sites oficiais, redes sociais e plataformas de dados abertos,
as reparticdes publicas podem divulgar informacgdes sobre suas atividades, gastos, projetos e iniciativas,
permitindo que os cidaddos acompanhem de perto as agdes do governo e participem ativamente do processo
democritico.
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4.7. Em resumo, o uso da internet nas reparti¢cdes piblicas traz uma série de beneficios que contribuem para
uma administracao mais eficiente, transparente e orientada para o cidadao. Essa ferramenta € essencial para
promover o acesso a informagao, facilitar a comunicag@o interna e externa, oferecer servigos piblicos mais
acessiveis e promover a participagdo cidada na gestdo governamental

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Sustentabilidade:

5.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricio do objeto,
devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de
Contratacoes Sustentaveis:

Os bens de informética a serem utilizados na execucio dos servicos deverdo possuir a certificagcdo de
que trata a Portaria INMETRO n° 170, de 2012 ou deverd ser comprovada seguranga, compatibilidade
eletromagnética e eficiéncia energética equivalente

Os bens de informdtica a serem utilizados na execugdo dos servicos ndo poderdo conter substincias
perigosas em concentracdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous
Substances), tais como merctrio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr (VI)), cddmio (Cd), bifenil
polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs).

5.2. Subcontratacio

Nao é admitida a subcontratacao do objeto contratual.

5.3. Garantia da contratacio

Nao havera exigéncia da garantia da contratagdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021, pelas
razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

6.1. Condicoes de Execucao

6.1. A execucdo do objeto seguird a seguinte dindmica:

6.2. A Contratada terd o prazo de até 15 dias a partir do envio da Autorizagdo de Fornecimento para ativagio
do servigo de fornecimento de Internet em todas as unidades indicadas pela contratante na referida
Autorizagdo de Fornecimento.

6.3. De acordo com a especificacio do servico pretendido, a disponibilizagdo do servigo de internet se dara
no sistema 24x7 (vinte e quatro horas por dia e sete dias por semana).

6.4. O suporte técnico dedicado 24 horas por dia, 7 dias por semana, fornecido pelas empresas de internet
¢ um diferencial importante. Em caso de problemas técnicos ou interrup¢des na conexao, contar com uma
equipe especializada pronta para agir rapidamente minimiza o impacto nos servicos municipais e garante a
resolucdo eficiente das questdes.

6.5. Manutencdo dos acessos com defeito: os servigcos de assisténcia técnica serdo realizados em qualquer
horério, 7 (sete) dias por semana. Em caso de impedimento ao acesso de técnicos ao local da ocorréncia,
que seja de responsabilidade da Prefeitura, o tempo em que o técnico da concessiondria permanecer
impedido de realizar a manutencdo serd subtraido do prazo de reparo.

6.6. A contratada deverd atender aos chamados de manuten¢do com prazo maximo de até 02 horas para
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inicio do atendimento, e resolucao do problema de no maximo 04 horas para nao interromper o trabalho
desenvolvido nas Secretarias; Para que os chamados sejam resolvidos no prazo estipulado € necessério a
disponibilizagdo de um técnico no Municipio.

6.7. A contratada devera disponibilizar canal eletrdnico para abertura e acompanhamento de chamados.
6.8. Interrupcdes programadas para manutengdes preventivas deverao ser informadas com antecedéncia de,
no minimo, 3 (trés) dias tteis A FISCALIZACAO para que seja acordado o horério e a data apropriada. 6.9.
Os equipamentos deverdo possuir fonte de alimentacdo multi-voltagem (110 V — 220V ).

6.10. O servigo contratado compreende o fornecimento, instalacdo, configuragdo de equipamentos e ainda
0 monitoramento, suporte, corre¢do e manutencao da solugdo, apds a implantagdo, durante a vigéncia do
contrato.

6.11. A licitante vencedora deverd manter o controle da seguranga fisica e ldgica de seus ambientes
operacionais, estabelecendo as politicas de seguranga a serem aplicadas aos servigos de telecomunicacdes
contratados.

6.12. Aplicar e manter atualizados os sistemas operacionais de seus roteadores com os patchs de segurancga,
bem como dos outros equipamentos de redes utilizados para a prestacdo de servigos a Administragdo
Publica.

6.13. O meio de transmissdo do canal devera ser preferencialmente em fibra dptica. Caso ndo seja possivel,
a empresa ganhadora deverd indicar o meio de transmissdo que utilizard desde que o método escolhido
atenda ao objeto da contratacdo, sem que haja prejuizo na qualidade do sinal: como delays, queda de
conexdo, lentiddo etc, e o mais importante, desde que atenda as necessidades desta Municipalidade para
perfeito funcionamento dos programas utilizados nas reparticdes e outros sistemas que vierem a ser
utilizados nos trabalhos desenvolvidos diariamente do Municipio.

6.14. . No ato da entrega dos servicos e durante a execucdo do contrato o responsivel por seu
acompanhamento e fiscalizacdo (Fiscal), procederd a conferéncia de sua conformidade com as
especificagdes do objeto e demais condi¢des constantes no Termo de Referéncia.

6.15. Executar os servigos conforme especifica¢des do objeto pretendido, conforme o Termo de Referéncia
e de sua proposta, com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas
contratuais;

6.16. Cabera a Contratada, além das responsabilidades resultantes do contrato, aquelas constantes da lei n°
9.472/97, do Termo de Concessdo ou autorizacdo emitido pela ANATEL, e demais disposi¢des
regulamentares pertinentes aos servigos a serem prestados;

6.17.. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, os
servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrec¢des resultantes da execugdo ou dos
materiais empregados;

6.18. Designar um preposto perante a CONTRATANTE para prestar, de forma ininterrupta, todos os
esclarecimentos necessdrios e atender as reclamacdes e solicitagdes que por ventura surgirem durante a
execugdo do contrato;

6.19. Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e morais causados pela a¢do
ou omissdo de seus empregados, trabalhadores, prepostos ou representantes, dolosa ou culposamente, ao
Municipio ou a terceiros;

6.20.. Disponibilizar aos empregados os Equipamentos de Prote¢do Individual - EPI, quando for o caso;

6.21. Responsabilizar-se por todas as obriga¢des trabalhistas, sociais, previdencidrios, tributdrias e as
demais previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade ao Municipio
de Santa Maria de Jetib4;

6.22. Relatar a Administracio toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacdo dos
Servigos;

Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as
condicdes de habilitacio e qualificagdo exigidas na licitagdo;
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6.23.. Garantir a execugdo dos servigcos nas quantidades contratadas e prazos acordados;
6.24. Assumir a responsabilidade por todas as despesas decorrentes da execug@o do objeto contratual;

6.25. Todos os equipamentos e acessorios necessdrios para ativagdo e funcionamento da internet devem ser
fornecidos pela Contratada.

6.26. Em hipdtese alguma a contratada poderd executar servicos sem a prévia autorizagio da
CONTRATANTE, respeitando os limites ora contratados.

6.27. O custo do servigo deverd incluir todos os impostos, servigos e equipamentos necessirios para
instalagdo, manutencdo e funcionamento dos enlaces de dados, tais como, frete, aluguel, substituicdo de
equipamentos, gerenciamento, suporte técnico, ferramental, sistemas de gerenciamento, bem como todos
outros e quaisquer custos que vierem incorrer o fornecedor pela prestacdo dos servigos.

6.28. Prestar assisténcia técnica durante toda a vigéncia do contrato, respondendo a solicitagdes de
chamados, responsabilizando-se pelo cumprimento dentro dos limites pactuados neste contrato. A
disponibilidade ou nio do sistema de atendimento no momento dos chamados, por algum problema técnico,
ndo exime a CONTRATADA a responsabilidade de proceder com as solicita¢cdes provindas por outros
meios como e-mail, telefone.

6.29. Podera ser solicitado a contratacdo do provimento de internet para Setores novos da Municipalidade
que vierem a ser construidos, alugados, remanejados, etc, que ndo foram incluidos na lista a ser estipulado
em TR. O Provimento dever4 ser realizado mediante autorizacdo de fornecimento, seguindo as condi¢des
deste contrato. Também poderd ocorrer mudanca de endereco de algum setor, dentro dos limites do
Municipio, a mudanga da internet devera ser realizada sem dnus para a contratante.

6.30.. Devera ser efetuada manutencio corretiva assim que for detectado algum mau funcionamento de
enlaces e equipamentos, ou problemas em instalacdes feitas, de forma que voltem a funcionar
perfeitamente;

6.31. Realizar o servico de manuten¢@o no local de instalagdo do equipamento sempre que possivel, mas
caso seja necessdrio remover algum equipamento, a contratada deve providenciar a substituicdo do
equipamento por outro idéntico ou superior, em perfeito funcionamento, para entdo retirar o equipamento
com defeito e encaminhé-lo para a manutengdo, sem que haja interrup¢@o dos servigos.

6.32. Todos os custos acarretados tanto pela troca de materiais/acessorios (transporte, instalacdo, e etc.)
quanto pela realizac@o de ajustes nas instalagdes (transporte, alimentagdo, e etc.) serdo de responsabilidade
da CONTRATADA;

6.33. A contratada devera disponibilizar ao fiscal ou responsavel as senhas e os logins dos roteadores e das
redes de Wi-fi de cada ponto.

6.2. Local e horario da prestacao dos servicos:

Descricdo conforme ANEXO I desde Termo.

6.3. Especificacao da garantia do servigo (art. 40, §12, inciso lll, da Lei n2 14.133, de 2021)

6.3.1.0 prazo de garantia contratual dos servigos é aquele estabelecido na Lei n® 8.078. de 11 de setembro
de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).
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7. CRITERIOS DE RECEBIMENTO:

7.1 Os servigos deverdo ser aceitos, da seguinte forma:

a) Provisoriamente, no ato da entrega dos servicos, ocasido em que o responsdvel por seu

N

acompanhamento e fiscalizacdo (Fiscal Administrativo da unidade) procederd a conferéncia de sua
conformidade com as especificacdes da Ordem de Servico / Autorizacdo de Fornecimento e demais
condigdes constantes deste Termo de Referéncia. Caso ndo haja qualquer impropriedade explicita, serd
atestado esse recebimento, através da assinatura do canhoto de recebido da Nota Fiscal.

b) Definitivamente, em até 15 (quinze) dias apds o recebimento provisorio, caso ndo se verifique defeitos
ou imperfei¢des, por servidor designado pela autoridade competente, através da aposicdo, data e assinatura
do carimbo de “Atesto” na Nota Fiscal, juntamente com o relatério de fiscalizago.

¢) Na hipétese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do prazo
fixado, reputar-se-4 como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do
prazo.

7.3 O recebimento do objeto serd de competéncia dos servidores lotados nas respectivas secretarias
municipais que compdem o presente certame.

7.4. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia dos servidores das secretarias municipais
deverdo ser solicitadas a Unidade Requisitante, em tempo habil para a adocdo das medidas convenientes.

7.5. O(s) objeto(s) deste Termo de Referéncia deverdo ser entregues em locais indicados neste TR, e
havendo mais de um local, nos locais informados posteriormente na Autorizacdo de Fornecimento.

7.6. A entrega do objeto deverd obedecer rigorosamente a descri¢do e quantidades, e deverdo estar
acondicionados adequadamente.

7.9. Nos pregos cotados deverdo estar inclusos os custos de transporte, carga, descarga, seguro e quaisquer
outras despesas para a entrega do objeto.

7.10. Os custos de retirada e devolug@o do(s) objeto(s) recusado(s), bem como quaisquer outras despesas
decorrentes, correrdo por conta da CONTRATADA.

7.11. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da contratada pelos
prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato.

7.12. O servidor ou a comissdo podera solicitar a corre¢io de eventuais falhas ou irregularidades que forem
verificadas no material ou até mesmo a substitui¢do por outros novos, no prazo maximo de 05 (cinco) dias
consecutivos, contado a partir do recebimento daqueles que forem devolvidos, sem prejuizo para o disposto
nos artigos 441 a 446 do Cédigo Civil de 2002.

7.13. Os materiais poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de cinco (05) dias,
a contar da notificacdo da contratada/fornecedor, as suas custas, sem prejuizo
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da aplicacao das penalidades.

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

8.1 O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas e as
normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total
ou parcial.

8.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugio
serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstincias mediante
simples apostila.

8.3 As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrOnica para esse fim.

8.4 O 6rgdo ou entidade poderd convocar representante da empresa para ado¢do de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

8.5 Ap6s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6érgdo ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que
conterd informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscaliza¢do, das estratégias
para execucio do objeto, do plano complementar de execucio da contratada, quando houver, do método de
afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

Fiscalizacao

8.6 A execugdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizacao Técnica e Administrativa

8.7 O fiscal do contrato acompanhard a execu¢do do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administrag3o.

8.7.1 O fiscal do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato, com a descri¢do do que for necessario para a regularizacio das
faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1°.

8.7.2 Identificada qualquer inexatiddio ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird
notificacdes para a correcdo da execug@o do contrato, determinando prazo para a correcao.

8.7.3 O fiscal do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar
decisdo ou adog¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias
e saneadoras, se for o caso.

8.7.4 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o
fiscal técnico do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do contrato.
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8.7.5 O fiscal do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato
sob sua responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogacdo contratual.

8.7.6 O fiscal do contrato verificard a manuten¢do das condi¢cdes de habilitacio da contratada,
acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e
termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

8.7.7 Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal do contrato atuard
tempestivamente na solu¢do do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato

8.8 O gestor do contrato coordenard a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do
contrato contendo todos os registros formais da execuc¢do no histérico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais,
elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administragéo.

8.9 O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execu¢do do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

8.10 O gestor do contrato acompanhard a manutengao das condi¢des de habilitacdo da contratada, para fins
de empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagéo e
do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

8.11 O gestor do contrato emitird documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelo fiscal quanto ao
cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu desempenho na execucio
contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

8.12 O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacio para fins de aplicacdo de sang¢des, a ser conduzido pela comiss@o de que trata o art. 158
da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

8.13 O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucio dos objetivos
que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das
atividades da Administragdo.

8.14 O gestor do contrato deverd enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e
gestdo nos termos do contrato.

9. ALTERACAO SUBJETIVA

E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagio da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam
observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original;

sejam mantidas as demais cldusulas e condi¢cdes do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto
pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.
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9.1. Prazo de pagamento

O pagamento serd efetuado no prazo de até 10 (dez) dias tteis contados da finalizacdo da liquidacao da
despesa.

No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente
entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice
IPCA de corre¢do monetdria.

9.2. Forma de pagamento

O pagamento serd realizado por meio de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo contratado.

Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria para pagamento.
Quando do pagamento, serd efetuada a retencio tributdria prevista na legislag@o aplicavel.

Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
quando da realizacido do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de
2006, ndo sofrerd a retengdo tributdria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime.
No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentagdo de comprovacdo, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei Complementar.

10.FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE
FORNECIMENTO

10.1. Forma de selecfo e critério de julgamento da proposta

O fornecedor seré selecionado por meio da realizacio de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogdo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.
10.2. Forma de fornecimento

O fornecimento do objeto sera CONTINUADO.

10.3 Exigéncias de habilitacao

Para fins de habilitacdo, deverd o licitante comprovar os seguintes requisitos:

10.4. Habilitacao juridica

a) Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha validade
para fins de identifica¢do em todo o territério nacional;

b)Empresario individual: inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;
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¢) Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitagdo ficard condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

d) Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato social
no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada
de documento comprobatério de seus administradores;

e) Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacido de funcionamento no Brasil, publicada no
Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrucdo
Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

f) Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

g) Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢ao do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresdria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbag@o no Registro onde tem
sede a matriz

h) Sociedade cooperativa: ata de fundag@o e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva
sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

i) Agricultor familiar: Declaracio de Aptiddo ao Pronaf — DAP ou DAP-P vilida, ou, ainda, outros
documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do Desenvolvimento Agrério, nos
termos do_art. 4°, §2° do Decreto n°® 10.880, de 2 de dezembro de 2021.

Jj) Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEI, que comprove a qualificacdo como
produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instru¢cdo Normativa RFB n. 971, de 13 de novembro de 2009
(arts. 17 a 19 e 165).

k) Ato de autorizacio para o exercicio da atividade de provimento de internet, expedido pela ANATEL,
nos termos do Lei n°® 14351/2022

1) Licenca Servico de Comunicag¢do Multimidia (SCM) pela Anatel e Licenca de Alocagdo de Nimeros de
Sistema Auténomo (ASN) pelo Registro de Enderecos da Internet para a América Latina e o Caribe
(LACNIC), entre outros.

m) Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo
respectiva.

10.5. Habilitacao fiscal, social e trabalhista

10.5.1 Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

10.5.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributdrios federais e a Divida Ativa da Unido
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(DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretério da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-
Geral da Fazenda Nacional.

10.5.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

10.5.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacgdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

10.5.5. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Estadual e/ou Municipal relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

10.5.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e/ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

10.5.7.Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual e/ou Municipal relacionados ao
objeto contratual, deverd comprovar tal condicio mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda
respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

10.5.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios
do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de
inscri¢cdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

10.6. Qualificacdo Economico-Financeira

10.6.1.Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante,
caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagao na licitacdo, ou de sociedade simples;

10.6.2.Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de
2021, art. 69, caput, inciso II);

10.6.3.Balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contdbeis dos
2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando;indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente
(LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

10.6.4. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contdbeis pelo balango de abertura.

10.6.5. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao dltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter
sido constituida hd menos de 2 (dois) anos;

10.6.6. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para transmissdo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

10.6.7. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderfo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n° 14.133, de
2021, art. 65, §1°).

O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaracio
assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.
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10.6. Qualificacdo Técnica

10.6.1.Registro ou inscri¢do da empresa na entidade profissional Agéncia Nacional de Telecomunicagdes
- ANATEL, em plena validade;

10.6.2.Comprovacdo de aptiddo para o fornecimento de bens similares de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior com o objeto desta contrata¢do, ou com o item pertinente, por meio da
apresentacdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito ptblico ou privado, ou regularmente
emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

10.6.3.Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverd@o dizer respeito a contratos
executados com as seguintes caracteristicas minimas:

10.6.4.Atestado(s) de capacidade técnica, que comprove ja ter fornecido o servigo compativel com o objeto
da presente licitacdo, fornecido por pessoa juridica de direito ptblico da Administracdo direta ou indireta,
de qualquer dos poderes, ou ainda de entidade privada, informando CNPJ, razéo social, enderego, nome,
cargo e assinatura do responsdvel pela informag¢do, bem como se foram cumpridos os prazos de execucao,
e a qualidade do servico.

10.6.5.Serd admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo, a apresentacio e o somatorio de
diferentes atestados executados de forma concomitante.

10.6.6.0s atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

10.6.7. Fornecedor disponibilizara todas as informacdes necessdrias a comprovagdo da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, cépia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros
documentos.

10.7.Caso admitida a participacio de cooperativas, sera exigida a seguinte documentacio
complementar:

10.7.1.A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagio e que
executardo o contrato, com as respectivas atas de inscri¢cio e a comprovacdo de que estdo domiciliados na
localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso [ e 42, §§2° a 6°
dalein.5.764, de 1971;

10.7.2.A declaracdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

10.7.3.A comprovagdo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a execugao
contratual;

10.7.4. registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

10.7.5. A comprovagdo de integragdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que
executarao o contrato; e

10.7.6. Os seguintes documentos para a comprovacgdo da regularidade juridica da cooperativa:
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a) ata de fundacdo;

b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

¢) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;
d) editais de convocagdo das trés dltimas assembleias gerais extraordindrias;

e) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas
reunides seccionais; e

f) ata da sess@o que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitagao;

10.7.7A dltima auditoria contdbil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764,
de 1971, ou uma declarag¢do, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgao
fiscalizador.

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

O custo estimado total da contratagdo é de R$ 483.600,00 (quatrocentos e oitenta e trés mil e seiscentos
reais), conforme custos unitarios apostos na pre¢o médio descrito no ETP.

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratacio correrdo a conta de recursos especificos consignados
no Or¢camento Municipal.

12.2. A contratagdo serd atendida pela seguinte dotagao:

Secretaria de Administracio:

33904000000 - SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO
FICHA: 0000036
FONTE: 150000000001

Secretaria de Educacao

33903900000 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS-PESSOA JURIDICA
FICHA: 000237
FONTE: 150000250000

12.3. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovacido da Lei
Orcamentdria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

13. DAS DISPOSICOES GERAIS

13.1. As normas disciplinadoras desta licitacio serdo interpretadas em favor da ampliacdo da disputa e o
principio do formalismo moderado, respeitada a igualdade de oportunidade entre as licitantes e desde que
ndo comprometam o interesse publico, a finalidade e a seguranga da contratagdo.

13.2. Aos casos omissos aplicar-se-30 as demais disposi¢des constantes da Lei n°® 14.133/2021, com suas
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posteriores alteracdes e legislacdo correlata.

Santa Maria de Jetiba-ES, 28 de fevereiro de 2024.

Gecilene Klein Welmer Braun

Responsavel pela Elaboragdo do Termo de Referéncia

RESPONSAVEIS PELA APROVACAO DO TERMO DE REFERENCIA

Ivania Marquardt Campos

Secretdria de Administragdo

Gloria Friedrich Seick

Secretaria de Educacgao
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SECRETARIA DE TRABALHO, DESENVOLVIMENTO E ASSISTENCIA SOCIAL

POLOS

ENDERECO

Centro de Vivéncia do Idoso - SCFV

Rua Dalmacio Espindula, 290,centro - Santa Maria de Jetibd - ES

CRAS Garrafdo

Crg Alto Garrafdo, 440 - Garrafdo - Santa Maria de Jetiba - ES

SCFV - Crianga e Adolescente

Rua 31 de Outubro, 200,Vila Jetiba - Santa Maria de Jetiba - ES

Conselho Tutelar

Rua Hermann Miertschink, 452,centro - Santa Maria de Jetiba - ES

Secretaria de Agdo Social - SEDE

Rua dos Evangélicos, 10,centro - Santa Maria de Jetiba - ES

CRAS Centro

Rua dos Evangélicos, 440, Centro - Santa Maria de Jetibd - ES

Casa de Passagem

Rua Hermann Miertschink, 436,centro - Santa Maria de Jetiba - ES

CREAS

Rua Germano Marguardt, s/n, Vila Nova - Santa Maria de Jetiba - ES

Terceira Idade de Rio Possmoser - SCVF

Rua adolpho L Ernesto, Alto Rio Possmoser - Santa Maria de Jetiba - ES

SECRETARIA DE ADMINISTRAGCAO

Prefeitura SEDE

Rod Dalmacio Espindula n 115, Centro - Santa Maria de Jetiba - ES

Sala de Informativa (SEDE)

Rod Dalmacio Espindula n 115, Centro - Santa Maria de Jetiba - ES

SubPrefeitura

AV Jo3o Pedro Lauvers, S/N - S3o Jodo do Garrafdo - Santa Maria de Jetiba - ES

Cartorio Eleitoral

Rua Augusto Jacob - Centro, n2 25 - Santa Maria de Jetiba - ES

DPM Garrafao

AV Jodo Pedro Lauvers, n2 505 - S3o Jodo do Garrafao - Santa Maria de Jetiba - ES

Mini Ceasa

Rod Afonso Schwambach, 5201 - S3o sebastido do Belém - Santa Maria de Jetib3-ES

Almoxarifado Central

Rua Floriano Berger, n2 294 - AP 201 - Centro - Santa Maria de Jetiba - ES

Casa Pomerana

Rua Florencio Augusto Berger n2 705 - Praga - Centro - Santa Maria de Jetiba - ES

Rodoviaria

Rod Galerano Afonso Venturini n 489 - S3o Luis - Santa Maria de Jetiba - ES

Secretaria de Interior

Rua Henrique Eggert, S/N - S3o sebastido do Meio - Santa Maria de Jetiba - ES

Secretaria de Esportes (motoristas)

Rua Alfredo Potrazt n2 60 - Centro - Santa Maria de Jetiba - ES

Secretaria de Esportes

Rua Alfredo Potrazt n2 60 - Centro - Santa Maria de Jetiba - ES

Quadra de Esportes Sao Luis

Rua Henrique Jodo Julio Kuster, n2 250 - Sdo Luis - Santa Maria de Jetiba - ES

Incra

Av Frederico Grulker n2 1639 - Centro - Santa Maria de Jetiba - ES

Mercado Municipal

Rua Hermann Miertschink S/N - Centro - Santa Maria de Jetiba - ES




Secretaria de Transportes Av. Frederico Grulke, s/n - Centro - Santa Maria de Jetiba - ES

Ginacio de Esportes Hermann Roelke Rua Alfredo Potrazt n2 197 - Centro - Santa Maria de Jetibd - ES

Bombeiros Militares Rua dos Imigrantes - n2 95 - Centro - Santa Maria de Jetiba - ES

Defesa Civil Rua dos Imigrantes - n2 95 - Centro - Santa Maria de Jetiba - ES

Artes Marciais Rua Henrique Potrazt, n2 359 - Centro - Santa Maria de Jetiba - ES

Transbordo S30 Sebastido do Meio S/N - Santa Maria de Jetiba - ES

Biblioteca Rua Henrique Potrazt, n2 139 - Centro - Santa Maria de Jetibd - ES

Arquivo Municipal Av. Frederico Grulke - Centro - Santa Maria de Jetiba - ES

Policia Civil Ladeira Manoel Candeia, n? 84 - Centro - santa Maria de Jetiba - ES

Praga Rua Florencio Augusto Berger n2 705 - Praga - Centro - Santa Maria de Jetiba - ES

Monumento da Galinha Av. Frederico Grulke, 573 - Santa Maria de Jetiba - ES




