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UF de Residência

Todos





Hospedagem

Todos





Motivo da Viagem

Todos





Renda Familiar

Todos





Filtros

Local da Entrevista Distribuição das Entrevistas por Município, Inverno 2022

Município Pesquisa
 

Entrevistas

Santa Maria de Jetibá 80
Total 80

Turista ou Excursionista

Todos





Município de Coleta

Todos





https://www.bing.com/maps?cp=11.178401873711778~0&lvl=1&style=r&FORM=BMLOGO
https://www.openstreetmap.org/copyright
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Local de Residência

Renda Familiar

Todos





Motivo da Viagem

Todos





Hospedagem

Todos





UF de Residência

Todos





Filtros

País do Turista Estrangeiro

Nacionalidade:

Brasil 100,0%

80

Total da Amostra:

80

(Em branco)80

Turista ou Excursionista

Todos





EstrangeirosBrasileiros

Estado Residência

Espírito Santo

Rio de Janeiro

Minas Gerais

São Paulo

95,0%

2,5%

1,3%

1,3%Município de Coleta

Todos
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Local de Residência

Renda Familiar

Todos





Motivo da Viagem

Todos





Hospedagem

Todos





UF de Residência

Todos





Filtros

Total da Amostra:

80

Turista ou Excursionista

Todos





Local de Residência Por UF:

Local de Residência Por UF (Sudeste):

Município de Coleta

Todos
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Gênero

Masculino 61,3%

38,8%
Feminino

80

Perfil Socioeconômico

Filtros

UF de Residência

Todos





Hospedagem

Todos





Motivo da Viagem

Todos





Renda Familiar

Todos





Escolaridade

Ensino fundamental

Ensino médio

Curso Técnico

Ensino Superior

Pós-graduação/Mestrado/ Doutorado

15,0%

48,8%

3,8%

23,8%

8,8%

Renda Familiar

NR/NS

(1 SM) Até R$ 1.212,00

(1 a 2 SM) R$ 1.212,01 a R$ 2.424,00

(2 a 5 SM) R$ 2.424,01 a R$ 6.060,00

(5 a 10 SM) R$ 6.060,01 a R$ 12.120,00

(10 a 15 SM) R$ 12.120,01 a R$ 18.180,00

(15 a 20 SM) R$ 18.180,01 a R$ 24.240,00

(Mais de 20 SM) Acima de R$ 24.240,01

6,3%

3,8%

22,5%

33,8%

22,5%

5,0%

5,0%

1,3%

Faixa Etária

18 a 25 26 a 30 31 a 40 41 a 50 51 a 60 60 ou
mais

23,8%

11,3%

25,0%
21,3%

8,8% 10,0%

Total da Amostra:

80

Turista ou Excursionista

Todos





Município de Coleta

Todos
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Perfil Socioeconômico

Orientação Sexual

Heterossexual

Homossexual

Bissexual

Assexual

Não respondeu

93,8%

2,5%

1,3%

1,3%

1,3%

Estado Civil

Casado(a)

Solteiro(a)

Viúvo(a)

Divorciado(a)

União Estável

52,5%

38,8%

5,0%

2,5%

1,3%

Ocupação

Empregado em empresa privada

Autônomo

Aposentado/Pensionista

Funcionário público

Agricultor

Empresário

Estudante

Dona de casa

Desempregado

30,0%

13,8%

12,5%

11,3%

10,0%

8,8%

6,3%

5,0%

2,5%

Total da Amostra:

80

UF de Residência

Todos





Hospedagem

Todos





Motivo da Viagem

Todos





Renda Familiar

Todos





Filtros

Turista ou Excursionista

Todos





Município de Coleta

Todos
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Informações da Viagem

Total da Amostra:

80

UF de Residência

Todos





Hospedagem

Todos





Motivo da Viagem

Todos





Renda Familiar

Todos





Filtros

Fatores Decisivos para Escolha do Destino

Eventos, festas locais

Outros

Visitar a família

Atrativos naturais (praias, rios, cachoeiras, montanhas)

Proximidade

Manifestações populares

Patrimônio histórico (museus, casas de cultura, Igrejas)

Preço

41,3%

21,3%

13,8%

11,3%

5,0%

2,5%

2,5%

2,5%

Motivo da Viagem

Lazer/Passeio

Trabalho/Negócios

Visitar amigos e Familiares

Outros

47,5%

33,8%

13,8%

5,0%

Turista ou Excursionista

Todos





Múltipla Escolha

Município de Coleta

Todos
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Informações da Viagem _ Acompanhantes

Total da Amostra:

80

Viaja com Idosos?

Não Não
Respondeu

Sim

61,3%

22,5%
16,3%

Viaja com pessoa(s) com
Deficiência?

Não Sim

95,0%

5,0%

Viaja com Crianças?

Não Sim Não
Respondeu

47,5%

30,0%
22,5%

Turista ou Excursionista

Todos





UF de Residência

Todos





Hospedagem

Todos





Motivo da Viagem

Todos





Renda Familiar

Todos





Filtros

Quantas pessoas o(a) acompanham nesta viagem?

1 2 3 4 5 6 7 10 Mais que
10

22,5%
30,0%

12,5%

20,0%

7,5%

2,5% 1,3% 1,3% 2,5%

Acompanhantes na Viagem

Familiares

Sozinho(a)

Casal

Com amigos

Outros

50,0%

22,5%

15,0%

11,3%

1,3%

Município de Coleta

Todos
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Informações da Viagem _ Preparação para a Viagem

Total da Amostra:

80

Turista ou Excursionista

Todos





UF de Residência

Todos





Hospedagem

Todos





Motivo da Viagem

Todos





Renda Familiar

Todos





Filtros

Qual a principal fonte de informação para a escolha do destino?

Já conhecia a cidade

Internet / Redes sociais

Indicação de amigos/parentes

Indicação da empresa

Internet / Sites especializados

Prefeitura

Rádio/TV

42,5%

25,0%

23,8%

3,8%

2,5%

1,3%

1,3%

Como organizou a viagem?

Eu mesmo organizei pois conhecia o local

Instituição em que trabalha/estuda organizou a viagem

Pela internet

Aleatório

Amigos

Diretamente no local

Empresa

Família

Por agência de viagem

78,8%

8,8%

3,8%

2,5%

1,3%

1,3%

1,3%

1,3%

1,3%

Município de Coleta

Todos
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Informações da Viagem _ Preparação para a Viagem

Total da Amostra:

80

O(a) senhor(a) está viajando em
excursão?

Não 98,8%

Sim 1,3%

A excursão possui guia de turismo?

Não 100,0%

Turista ou Excursionista

Todos





UF de Residência

Todos





Hospedagem

Todos





Motivo da Viagem

Todos





Renda Familiar

Todos





Filtros

Município de Coleta

Todos
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Meio de Transporte que Utilizou para chegar ao Espírito Santo?

Automóvel Próprio

Avião

Ônibus de linhas intermunicipal/interestadual

50,0%

25,0%

25,0%

Meio de Transporte que Utilizou para chegar ao Destino?

Automóvel Próprio

Ônibus de linhas intermunicipal/interestadual

Automóvel Alugado

Outros

Ônibus fretado (inclusive por aplicativos)

Táxi/aplicativos de transporte

80,0%

12,5%

2,5%

2,5%

1,3%

1,3%

Informações da Viagem _ Meio de Transporte

Total da Amostra:

80

Turista ou Excursionista

Todos





UF de Residência

Todos





Hospedagem

Todos





Motivo da Viagem

Todos





Renda Familiar

Todos





Filtros

Município de Coleta

Todos
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Média

R$ 89,28

Média

7

Informações da Viagem _ Gastos da Viagem Turista

Média

3

Total da Amostra:

65

Pessoas incluídas nos 
gastosGMDI *

Tempo de 
Permanência/ dia

UF de Residência

Todos





Hospedagem

Todos





Motivo da Viagem

Todos





Renda Familiar

Todos





Filtros

Média

R$ 227,95

Gasto estimado com deslocamento até o destino (Ida e Volta)

Mediana

R$ 200,00
Média

R$ 193,64

Gasto estimado com compras

Mediana

R$ 100,00
Média

R$ 100,00

Gasto estimado com passeios turísticos

Média

R$ 344,52

Gasto estimado com alimentação

Mediana

R$ 200,00

Município de Coleta

Todos
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Média

R$ 486,36

Gasto estimado com hospedagem

Mediana

R$ 400,00

Mediana

R$ 115,00

* GMDI - Formada apenas pelas respostas calculáveis, isto é, excluídos os NA e NR/NS
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Mediana

R$ 200,00
Média

R$ 190,00

Gasto estimado com compras

GMDI *

Média

R$ 137,17

Informações da Viagem _ Gastos da Viagem Excursionista

Total da Amostra:

15

UF de Residência

Todos





Hospedagem

Todos





Motivo da Viagem

Todos





Renda Familiar

Todos





Filtros

Média

R$ 270,00

Gasto estimado com deslocamento até o destino (Ida e Volta)

Pessoas incluídas nos 
gastos

Média

3

Média

R$ 97,91

Gasto estimado com alimentação

Mediana

R$ 80,00

Mediana

(Em branco)
Média

(Em branco)

Gasto estimado com passeios turísticos

Município de Coleta

Todos
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Mediana

R$ 150,00

* GMDI - Formada apenas pelas respostas calculáveis, isto é, excluídos os NA e NR/NS
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Informações da Viagem _ Hospedagem

Total da Amostra:

80

Turista ou Excursionista

Todos





UF de Residência

Todos





Hospedagem

Todos





Motivo da Viagem

Todos





Renda Familiar

Todos





Filtros

Tempo de Permanência

2 3 4 5 12 180 60 7

43,1%

35,4%

9,2%
6,2%

1,5% 1,5% 1,5% 1,5%

Pernoitou ou irá pernoitar nesta
cidade?

Sim 81,3%

Não 18,8%

Município de Coleta

Todos
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Informações da Viagem _ Local Hospedado

Total da Amostra:

80

UF de Residência

Todos





Hospedagem

Todos





Motivo da Viagem

Todos





Renda Familiar

Todos





Filtros

Infraestrutura

Bom 57,7%

19,2%

15,4%

Péssimo 3,8%

Ótimo

Regular

Acessibilidade

Ótimo 60,0%

30,0%

Regular 10,0%

Bom

Qualidade Atendimento

Bom 65,4%

23,1%

3,8%
3,8%

Ótimo

Péssimo
Ruim

Onde se Hospedou?

Casa de parentes/amigos

Hotel

Apto/Casa Alugada

Pousada

Apto/Casa Própria

Camping

Não Respondeu

52,3%

26,2%

10,8%

4,6%

3,1%

1,5%

1,5%

Turista ou Excursionista

Todos





Município de Coleta

Todos
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Informações da Viagem _ Alimentação

Total da Amostra:

80

UF de Residência

Todos





Hospedagem

Todos





Motivo da Viagem

Todos





Renda Familiar

Todos





Filtros

Infraestrutura

Bom 59,3%

31,5%

Regular 9,3%

Ótimo

Qualidade Atendimento

Bom 61,1%

35,2%

Regular 3,7%

Ótimo

Acessibilidade

Bom 100,0%

Utilizou o Serviço de Alimentação Bares,
Restaurantes e etc?

Sim Não

67,5%
32,5%

Turista ou Excursionista

Todos





Qualidade Pratos Servidos

Bom 56,6%

30,2%

Regular 13,2%

Ótimo

Município de Coleta

Todos
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Passeios Turísticos e Compras

Total da Amostra:

80

Turista ou Excursionista

Todos





UF de Residência

Todos





Hospedagem

Todos





Motivo da Viagem

Todos





Renda Familiar

Todos





Filtros

Contratou/comprou passeios turísticos durante
sua estadia?

Não 98,8%

Sim 1,3%

Comprou algum souvenir?

Não 81,3%

Sim 18,8%

Quantas pessoas estão incluídas em todos os gastos da viagem?

0 5 10 15

26,3%

1,3%

30,0%

1,3%

20,0%

12,5%

2,5% 1,3%
5,0%

Município de Coleta

Todos
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Avaliação dos Destinos Turísticos

Total da Amostra:

80

Turista ou Excursionista

Todos





UF de Residência

Todos





Hospedagem

Todos





Motivo da Viagem

Todos





Renda Familiar

Todos





Filtros

Analisando o gasto no destino com o planejamento antes da viagem, acredita que:

Ficou próximo do que esperava gastar

Ficou abaixo do que esperava gastar

Ficou acima do que esperava gastar

Não Respondeu

72,5%

11,3%

11,3%

5,0%

Com que frequência vem a este destino (município)?

Mais de 2 vezes por ano

Duas vezes por ano

Primeira vez

Uma vez por ano

Não tem frequência definida

Não Respondeu

52,5%

13,8%

13,8%

10,0%

8,8%

1,3%

Município de Coleta

Todos
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Avaliação dos Destinos Turísticos

Total da Amostra:

80

Turista ou Excursionista

Todos





UF de Residência

Todos





Hospedagem

Todos





Motivo da Viagem

Todos





Renda Familiar

Todos





Filtros

A viagem a este destino: atendeu/ está atendendo as expectativas?

Correspondeu Plenamente

Superou as Expectativas

Correspondeu em parte

Não Correspondeu / decepcionou

72,5%

16,3%

6,3%

5,0%

Recomendaria o destino?

Sim 97,5%

Não 2,5%

Município de Coleta

Todos
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Avaliação dos Destinos Turísticos

Total da Amostra:

80

Turista ou Excursionista

Todos





UF de Residência

Todos





Hospedagem

Todos





Motivo da Viagem

Todos





Renda Familiar

Todos





Filtros

Qual a sua satisfação com os seguintes itens do destino:

Fluidez do Trânsito (Fora das
cidades, Estradas e rodovias)

1 2 3 4 5

5,0%
7,5%

22,5%

31,3%
33,8%

Fluidez do Trânsito (Dentro das
cidades)

1 2 3 4 5

11,4% 10,1%

29,1% 24,1% 25,3%

Sinalização turística rodoviária

1 2 3 4 5

4,3% 5,7%

14,3%

28,6%

47,1%

Limpeza dos atrativos

1 3 4 5

2,7%

12,2%

27,0%

58,1%

Limpeza Pública

2 3 4 5

1,3%

17,5%

25,0%

56,3%

Segurança Pública (Sensação de
Segurança no Destino)

1 2 3 4 5

1,3% 2,6% 6,4%

28,2%

61,5%

Município de Coleta

Todos
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Observações:
• Escala:   5 = Ótimo   4 = Bom   3 = Regular   2 = Ruim   1 = Péssimo
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Infraestrutura das vias de acesso
ao destino

2 1 3 5 4

2,6% 3,8%

16,7%

30,8%

46,2%

Total da Amostra:

80

Qual a sua satisfação com os seguintes itens do destino:

Avaliação dos Destinos Turísticos

Turista ou Excursionista

Todos





UF de Residência

Todos





Hospedagem

Todos





Motivo da Viagem

Todos





Renda Familiar

Todos





Filtros
Infraestrutura das vias de acesso

aos atrativos

1 2 3 5 4

3,8% 3,8%

16,7%

35,9% 39,7%

Informações prestadas pelo(s)
Centro(s) de Informação ao

Turista

1 2 3 4 5

12,5%
25,0%

12,5%
25,0% 25,0%

Serviço prestado pelos Guias de
Turismo

1 4 5

50,0% 25,0% 25,0%

Gastronomia local - pratos
típicos

1 2 3 4 5

1,4% 2,8% 8,3%
19,4%

68,1%

Serviço de Táxi ou Aplicativo

1 3 4 5

11,1%

22,2%

11,1%

55,6%

Hospitalidade/Receptividade do
Povo Capixaba

1 2 3 4 5

1,3% 2,5%
11,4%

25,3%

59,5%

Município de Coleta

Todos
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Observações:
• Escala:   5 = Ótimo   4 = Bom   3 = Regular   2 = Ruim   1 = Péssimo
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80

Avaliação dos Destinos Turísticos

80

80

Turista ou Excursionista

Todos





UF de Residência

Todos





Hospedagem

Todos





Média

4,1

Motivo da Viagem

Todos





Mediana

4,0

Renda Familiar

Todos





Mínimo

1,0

Máximo

5,0

Desv. Padrão

1,1

Observações:
• Escala:   5 = Ótimo   4 = Bom   3 = Regular   2 = Ruim   1 = Péssimo
• - A avaliações média dos atrativos foi obtida pela média aritmética do respectivo item avaliado

Filtros

Fluidez do Trânsito (Dentro das cidades)

Fluidez do Trânsito (Fora das cidades, Estradas e r...

Gastronomia local - pratos típicos (...

Infraestrutura das vias de ace...

Infraestrutura das vias de acesso a...

Limpeza dos atrativos (Aspecto dos atrativos turísti...

Limpeza Pública (Aspecto geral do destino)

Quanto às informações prestadas pelo(s) Centro(s) ...

Segurança Pública (Sensação de S...

Serviço de Táxi ou Aplicativo

Serviço prestado pelos Guias de T...

Sinalização turística rodoviária

Município de Coleta

Todos
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